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1. Introduccion.

La comision TIC es el drgano colegiado encargado de la organizacidn, coordinacion,
dinamizacién, evaluacidon y mejora de las distintas actuaciones del Plan TIC del centro.

Vision:

La Escuela Oficial de Idiomas de Avila, como centro de ensefianza publico, debe alinearse con el
devenir de la educacion, entendida como un pilar esencial de la sociedad y que debe contribuir
a la formacién de sus estudiantes no solo en su ambito esencial, es decir, la ensefianza de
idiomas, sino, ademds, insertar esta formacién en un marco mdas amplio y que habilite a los
estudiantes el poder aproximarse a la materia con las herramientas propias de nuestro tiempo.

En este sentido, la integracidn de las nuevas tecnologias en el dmbito educativo debe producirse
a todos los niveles, comenzando por aquellos que configuran el equipo docente y directivo del
centro, para poder alcanzar un nivel de digitalizacién satisfactorio y acorde a la sociedad
contemporanea.

Mision:

La misidn que se plantea desde este documento no es aquella de una digitalizacién completa de

todos los procesos del Centro, sino mads bien, la adopcién de una serie de medidas y protocolos

de actuacion en esta linea de digitalizacidon y que sean complementarios y coadyuvantes de la
actividad docente, de los procesos y comunicaciones entre miembros de los equipos docente, 3
directivo y de administracion, y, lo que es mas importante, del proceso de aprendizaje de los
estudiantes.

Valores:

La Escuela Oficial de Idiomas de Avila, como centro publico e integrador de buenas practicas
educativas enmarcadas en la Inclusién y No Discriminacion, velara por que tanto el acceso a los
recursos digitales como herramientas complementarias a la educacién y la comunicacién con
docentes o con el mismo Centro Educativo, no genere situaciones de discriminacion digital, e
intentard ayudar al alumnado con dificultades a su integracion.

Nuestra Escuela es la Unica institucién de sus caracteristicas en la capital de la provincia de Avila,
con clases impartidas también en las secciones de Cebreros, Arenas de San Pedro, Las Navas del
Marqués y Piedralaves (inglés), por lo que el contexto socio-econdmico es en realidad el de toda
la ciudad y provincia.

Los estudiantes de las Escuelas Oficiales de Idiomas necesitan, por motivos personales,
académicos o profesionales, aprender idiomas para comunicarse de manera efectiva en otras
lenguas. Asimismo, muchos de ellos necesitan obtener un certificado que acredite su nivel de
competencia en el uso de una lengua extranjera.

En el contexto laboral, podemos destacar la importancia del funcionariado en esta ciudad,
(personal sanitario, personal de las distintas Administraciones), ademas del profesorado.

La ciudad de Avila es un importante destino turistico.
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La ciudad cuenta con una universidad privada, la Universidad Catélica de Avila, la Universidad
de la Mistica, que recibe a muchos estudiantes extranjeros, y varias escuelas universitarias
adscritas a la Universidad de Salamanca.

La mayoria de nuestro alumnado estudia inglés; le siguen en demanda la lengua francesa; el
aleman, por motivos laborales, y otros idiomas impartidos en nuestra escuela: italiano y espafiol
para extranjeros. Entre el alumnado de espafiol para extranjeros, tenemos auxiliares de
conversacién en centros publicos, estudiantes del programa Erasmus y también emigrantes que
necesitan la lengua para integrarse, especialmente en el mundo laboral. En todos los casos,
nuestros alumnos proceden de realidades distintas, los grupos son muy heterogéneos y su
interés en el aprendizaje de la lengua responde a prioridades muy variadas.

Los alumnos de todos los idiomas pueden optar por la modalidad oficial presencial o libre, y
ademas, en inglés, existe la posibilidad de cursar el programa a distancia That’s English!.

El objetivo principal de la Escuela es ensefiar lenguas extranjeras. La organizacion de los estudios
es:

e Cursos generales que desarrollen el curriculo de las Escuelas Oficiales de Idiomas, todos ellos
en modalidad anual. Se podria valorar la conveniencia de implantar cursos intensivos, para
alumnado que quiere obtener una certificacién con mas inmediatez.

e Aulas Europeas, en colaboracidn con el CFIE. Cursos de formacién en idiomas dirigidos a
profesionales de la ensefianza para facilitar los intercambios y la participacidn en los programas
internacionales y para actualizar sus conocimientos o adquirir el nivel B2 o C1 en el caso de los
profesores de “centros bilinglies”. Este afio se ofertan Aulas Europeas en inglés y aleman. s

» g_a GOBIERNO  MINISTERIO W Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
Pgo O Dioamacone & C ill Leéd W Transformacién y Resiliencia i
d I ¥ FORMACION PROFESIONAL S astillay Leon y NextGenerationEU

Consejeria de Educacién i —_—




2.

2.1.

©DIE

Competencia Digtal de Centros

Marco contextual.

Andlisis de la situacion de centro.

Analisis DAFO.

Es una herramienta que permite analizar la realidad de partida para poder tomar decisiones
de futuro.

FACTORES INTERNOS

DEBILIDADES

FACTORES EXTERNOS

AMENAZAS

Docentes y alumnos manifiestan tener
dificultades para el uso de las TIC.

Al no ser un centro perteneciente a la red
de Escuelas Conectadas, no disponemos
de WIFI en nuestro centro.

Irregular distribucion de PDI en las aulas.

Vulnerabilidad de los sistemas
informaticos. La pagina web no es un
dominio seguro (https).
Posibilidad de aumentar la brecha digital
entre alumnado que no tiene acceso a
herramientas digitales.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Uso de trabajo en red (Aplicaciones de
Microsoft 365 y CentrosNet).
Profesionales con  experiencia vy
comprometidos con el buen
funcionamiento del centro.

50% del claustro es funcionario de
carrera.

Implicacion del Equipo Directivo.
Funcionamiento de la Biblioteca Escolar.
Uso de redes sociales (Facebook e
Instagram).

Ordenadores en dominio. La resolucion
de problemas técnicos se hace a través
del CAU educativo.

Posibilidad del aumento de
infraestructura y equipamiento asociado
a acciones formativas.

Involucracién del profesorado en un uso
mas efectivo de las TIC dentro del
proyecto comun del centro.
Democratizacion de las tecnologias.
Motivacion del profesorado
continuar formandose.

Nuevas aplicaciones didacticas utiles.
Contacto con otros centros a nivel
internacional e intercambio de buenas
praxis.

para

2.2.

Objetivos del plan de accién.

2.2.1. Objetivos de dimensién educativa.

ALUMNADO

TR

e Colaborar en el desarrollo de la competencia digital del alumnado.
e Mejorar la competencia de alumnos y familias en el uso de los servicios EDUCACYL.
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e Colaborar en la mejora de las capacidades de acceso y uso critico de la informacion en
medios digitales.

PROFESORADO

e Conocer y utilizar los recursos institucionales para su prdctica de aula, organizacién y
comunicacién con compafieros y jefaturas de departamento y estudios.

e Participar en las actividades de formacién y difusidn que se organicen en el Centro.

e Reflexionar sobre su nivel de competencia (diferente en cada individuo) y adoptar
propuestas de mejora para mejorarla. Sera deseable que todos los profesores tengan al
menos un nivel A2 o B1, dependiendo de su punto de partida; y que al menos una cuarta
parte del Claustro trabaje para alcanzar nivel B2 o superior.

COMUNIDAD EDUCATIVA

e Favorecer el incremento de la competencia digital en todos los miembros de la
Comunidad educativa: alumnos, profesores y familias.

2.2.2. Objetivos de dimension organizativa.

e Uso de las TIC para procesos administrativos.

e Favorecer el uso de las TIC través de la gestion y flexibilizacién de horarios y espacios
(horas complementarias dedicadas a la puesta en marcha de aspectos de competencia
digital).

e Establecer y mejorar los mecanismos de comunicacidn con otros compaferos dentro y
fuera del entorno educativo.

e Planificar estrategias para la adquisicién y renovacién del equipamiento tecnoldgico.

e Potenciar el uso de las herramientas EDUCACYL para cuestiones organizativas.

2.2.3. Objetivos de dimension tecnoldgica.
INFRAESTRUCTURA

e Mejorar la infraestructura de centro para favorecer la adquisicién de la competencia
digital. Adquirir el equipamiento TIC de forma organizada, eficaz y adaptada a las
necesidades del centro y del alumnado, para el desarrollo de la competencia digital.

e Mejorar la cobertura y seguridad de la red WIFI.

SEGURIDAD Y CONFIANZA DIGITAL

e Formacién en seguridad y uso correcto de las TIC.

2.3. Tareas de temporalizacion del Plan.
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2.4. Estrategiasy procesos para la difusién y dinamizacion del Plan.

Tareas Temporalizacion

Presentacion del plan Junio

Creacion de la Comision TIC Octubre

Revision del Plan Enero a Marzo
Promocién del plan Octubre a Diciembre
Difusion al resto de miembros de la comunidad educativa Octubre a Diciembre

3. Lineas de actuacion

3.1. Organizacion, gestion y liderazgo.
Este curso la comisidon TIC del centro la componen:
e El coordinador TIC del centro:
o Tomas Criado Mufoz
e Los miembros del equipo directivo:
o Maria Isabel Paradinas de Dios (directora y responsable de las aulas virtuales)
o Lidia Gonzalez Gonzalez (secretaria y responsable de la pagina web)
e Elresponsable de Proyectos de Formacién, Calidad e Informacion:

o Javier Martin Garcia
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e Laresponsable de redes sociales del centro y de las actividades extraescolares:
o Maria Cristina Sanchez Pérez
Funciones:

1. Organizar, coordinar, dinamizar y evaluar las distintas actuaciones del Plan TIC del
centro y analizar su desarrollo e impacto para promover mejoras.

2. Apoyar al profesorado en la integracidon de las TIC en la docencia diaria y en sus
relaciones con el Centro, otros docentes o servicios educativos de la Comunidad de
Castilla y Ledn.

3. Organizary gestionar los recursos asegurando su correcto funcionamiento y velando por
su mantenimiento y actualizacién.

4. Gestionar o tramitar las incidencias técnicas que se produzcan y que puedan ser
asumidas por algin miembro de la comision TIC.

5. Asesoramiento y puesta en marcha de actividades y planes de accidn relacionados con
las nuevas tecnologias.

6. Seguimiento, evaluacion y recogida de propuestas de mejora del plan en los diferentes
sectores de la comunidad educativa.

7. Elaborary actualizar el Plan TIC del centro.

3.1.1. Comision TIC.

e Estudiar los criterios organizativos de tipo tecnoldgico y educativo requeridos para la
integracion de las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon en el centro
educativo, con el apoyo de las comisiones provinciales y regionales.

e Impulsar el desarrollo de acciones organizativas relativas a la utilizaciéon de los equipos
informaticos del centro y de las redes del centro educativo.

e Recopilar y organizar la informacién relativa a la integracion de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacién.

e Apoyar al profesorado en aspectos relativos a la organizacidn tecnoldgica y educativa
de la estrategia.

e Seleccionar recursos Utiles para el desarrollo de los objetivos y proyectos del centro.

e Desarrollar tareas organizativas basicas tales como el registro de equipos de alumnos,
canalizacion del servicio de mantenimiento y la asignacidn y control de los equipos
informaticos.

e Disefar actuaciones de informacién a familias, alumnado y profesorado.

e Canalizar el flujo informativo entre la Comision Cédice TIC provincial y el centro.

e Revisar el Plan TIC de centro que se integrara en el proyecto educativo del centro.
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NODIE

Centros

Competencia Digtel

Integrante
Equipo directivo
Coordinador TIC

Responsable de formacion

Otros docentes pertenecientes a la comision TIC
(miembros de CCP)
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Funciones o tareas
Coordinar procesos

Elaboracién/revision

del  Plan/coordinar
tareas TIC
Coordinar
participacion en

convocatoria CoDiCe
TIC

Conocer el plan TIC,
evaluarlo y hacer
propuestas de mejora
(al menos una vez al
afio; deseable cada
trimestre hasta que
se defina bien el Plan
TIC)

il |

Temporalizacién ‘
Todo el curso

Trimestral

Primer trimestre y
resto del curso

Septiembre,
diciembre, marzoy
junio

NextGenerationEU
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Competencia Digtal de Centros ) @/

3.1.2. ElPlan Digital de Centro en relacién con los documentos y planes institucionales.

Documento Puntos recogidos en el Evidencia

documento

Estd publicado en una carpeta de
One Drive de acceso a todo el
profesorado.

En el Proyecto educativo esta
recogido el Plan TIC del
centro

Proyecto Educativo
de Centro (PEC)

3.1.3. Integracion de las TIC en los procesos administrativos y educativos.

El Centro utiliza las TIC para la gestidén de sus procesos administrativos (CODEX, GECE, Teams,
email corporativo, Stilus, Abies, Gestién de las claves y contrasefias, gestidon de usuarios en los
equipos, digitalizacion de certificados, gestién de documentacién en admisidn y matricula, etc.).

Recurso TIC Funcion ‘
GECE Gestion economica del centro

CODEX Gestidn de matriculacion y registro de resultados

ABIES Gestion de la Biblioteca

STILUS Gestidn centralizada del alumnado y personal del Centro

3.2. Practicas de ensefianza y aprendizaje.

3.2.1. Proceso de integracién didactica de las TIC:

A continuacion, se recopilan en esta tabla acciones orientadas a la integracién didactica de las
TIC, responsables de las mismas y temporalizacion.

Accion Responsable Temporalizacion ‘
Enseiar al alumnado a darse Profesor/tutor = Principio de curso. Si bien, es necesario
de alta y utilizar su cuenta de gue las matriculas estén correctamente
educacyl para acceso a TEAMS subidas antes de poderse dar de alta.

y Aula Virtual. Noviembre.

Enseiiar al alumnado a utilizar | Profesor/tutor | Inicio de curso. A demanda para

a utilizar los contenidos resolucion de dudas.

didacticos digitales.

Ensefiar al alumnado a utilizar  Profesor/tutor | Inicio de curso. A demanda para

la aplicacion de Centros Net
para acceso a notas y faltas y
mensajeria.

- Junta de
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3.2.2. Criterios, modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion de las
tecnologias en el aula.

e Criterios comunes para el desarrollo de competencias digitales del alumnado en Ia
propuesta curricular y programaciones.

e Fomento de metodologias activas (trabajo cooperativo, aprendizaje servicio, ABP,
ABJ...)

e Desarrollo del pensamiento creativo, computacional y critico.

e Principios, estrategias generales y criterios de flujo de ensefianza-aprendizaje con las
TIC.

e Secuenciacion de la competencia digital, estandares e indicadores de evaluacion.

e Utilizacién de recursos digitales y contenidos en red.

Recoger en esta tabla Criterios, modelos metodoldgicos y didacticos y responsables.

Criterios, modelos metodolégicos y didacticos Responsable

Desarrollo del trabajo auténomo del alumnado en la utilizacion de los medios @ Profesorado
informaticos.

Disefo de actividades individuales y colectivas relacionadas con el desarrollo de las | Profesorado
areas del curriculo, las cuales favorezcan la individualidad y los diferentes ritmos

de aprendizaje. @

3.2.3. Procesos de individualizacién para la inclusion educativa

Proceso Responsable Temporalizacién ‘
Consensuar en Claustro de profesores la = Todos los profesores Especialmente en el
dedicacion de algunas horas de tutoriaa | que dispongan de mes de octubre y
aquellos alumnos/familias que no refuerzos en su durante todo el curso.
puedan hacer uso de las herramientas horario, coordinados

del Centro por cuestion de accesibilidad = por la Comisién TIC
o brecha digital

3.2.4. Propuestas de innovacién y mejora.

Establecer un método de evaluacidn de la competencia digital del equipo docente, su
implicacion en el uso de TIC en las aulas y su formacién en esta materia. Esta iniciativa se
implementd por primera vez durante el curso 2023-2024 y se realiza con caracter anual
(evidencias recogidas).

Revision y actualizaciéon periddicas de los documentos que recogen las instrucciones para
acceder a la cuenta de Educacyl, TEAMS, CentrosNet y Aula Virtual (evidencias recogidas).

Creacion de un documento que recoja las instrucciones necesarias para que los docentes puedan
asistir al alumnado en su proceso de integracidn digital. Dicho documento servira también para
definir criterios comunes para todos los miembros de un departamento y puede implementarse
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incluyendo, ademads, una recopilacidon de recursos de utilidad para el docente, materiales de
clase, de apoyo, etc.

3.3.

Desarrollo profesional.

3.3.1. Procesos para la deteccion de las necesidades formativas del profesorado.

Accion

Medida

Responsable

Estrategia de
desarrollo

Temporalizacién

Deteccion de
necesidades
formativas de
centro.

Deteccidn de
necesidades
formativas de
un area
determinada.

Deteccidn de
necesidades
formativas

individuales.

Proponer
actuaciones
formativas a
nivel de centro
para el curso
siguiente.

Proponer
actuaciones
formativas a
nivel de
departamento
o de un area
determinada
para el curso
siguiente.

Proponer
actuaciones
formativas a

nivel individual.

Responsable de
realizar
propuestas:
todos los
docentes.
Responsables
de plasmarlas:

Reuniones de
Claustro.

Director o
Coordinador de
Formacion.
Reuniones de Asesor del CFIE
departamentoo | del dreaen
equipos de cuestion.
profesores.
Contacto con el Docentes.

Coordinador de
Formacion o
cumplimentacion
del formulario
proporcionado
por el CFIE: CFIE
de AVILA (jcyl.es)

Durante todo el
cursoy, en
especial, en el
mes de junio, que
es cuando se
solicita la
formacion del
curso siguiente.

Durante todo el
cursoy, en
especial, en el
mes de junio, que
es cuando se
solicita la
formacidn del
curso siguiente.

Durante todo el
curso.

3.3.2. Estructuracion del proceso formativo para la integracién curricular de las TIC.

La formacién del profesorado se realiza desde diferentes iniciativas:

Estrategia de

desarrollo

Responsable

Temporalizacién

GOBIERNO. MINISTERIO.
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http://cfieavila.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?wid_seccion=38&wid_item=148
http://cfieavila.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?wid_seccion=38&wid_item=148

Competencia Digtal de Centros

Recogida de las

Seguimiento

Cuestionario para

Coordinador

Mayo y junio.

necesidades del actual el profesorado de Formacion,
formativas del Plan de para detectar las Calidad e
profesorado en el @ Formacion. necesidades Innovacion del
Plan de formativas y la Centroy
Formacion. evaluacion de lo Equipo

gue se ha hecho. Directivo.
Propuesta de Realizacidn Revision de los Coordinador Desde encuesta
actividades cursos para resultados del de Formacion, | hasta nuevos
formativas docentes formulario, Calidad e resultados o
basadas en los propuesta CFIE y Innovacion del | peticiones
resultados presentacion al Centroy

claustro Equipo

Directivo.

3.3.3. Evaluacion de impacto. Resultados en la adquisicion y mejora de las competencias
digitales docentes.

Accion

Medida

Estrategia de
desarrollo

Responsable

Temporalizacion

Recogida de
resultados sobre la
adquisicion de las
competencias

digitales docentes

Realizar un
cuestionario.

Cumplimentacién
de los formularios
de impacto

Equipo
Directivo

Enero-Febrero.

Propuesta de Realizacion Revision de los Coordinador | Desde encuesta
actividades cursos para resultados del de hasta nuevos
formativas docentes formulario, Formacion, resultados o
basadas en los propuesta CFIEy | Calidad e peticiones
resultados presentacion al Innovacion
claustro del Centroy
Equipo
Directivo.

GOBIERNO. MINISTERIO.
DE ESPANA. DE EDUCACION
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3.3.4. Plan de acogida del profesorado. Protocolos de actuacion ante el nuevo
profesorado y su adaptacién e integracién a las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje del centro.

Definir estrategias de acogida y apoyo a la integracién y adaptacién del profesorado al contexto
tecnoldgico-educativo del centro.
Medida

Accion Estrategia

desarrollo

Temporalizacidn

de Responsable
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Informacion al
profesorado de
nueva
incorporacion
sobre las
plataformas
digitales que usa
el Centro.

Informar al
profesorado
sobre las
actuaciones a
realizar al
término del
curso escolar.

Informar
sobre las
plataformas
digitales que
usa el Centro.

Seguridad:
cerrar sesion
en todos los
dispositivos.
Eliminar la
sincronizacion
entre
dispositivos,
si la hubiera.

Reunion de
bienvenida con
el profesorado
de reciente
incorporacion.

Si el profesorado
se incorpora a
principio de
curso, Claustro
inicial. Circular.

Claustro de final
de curso.
Circular.

3.3.5. Propuestas de innovacién y mejora.

Equipo Directivo.

Equipo directivo.

Al comienzo de
la incorporacion
del docente al
centro.

Final de curso.

14

Seguir actualizando los documentos de acogida del curso tanto para profesores como para

alumnos.

Establecer un calendario de evaluaciones y autoevaluaciones para el equipo docente, en las que
se determine el grado alcanzado en su competencia digital.

Analizar los datos obtenidos mediante los procesos anteriores y proponer una ruta o itinerario
formativo para los docentes del Centro, orientado a complementar su formacidn.

Enlaces a los documentos:

Circular del alumno 24-25 (documento elaborado por la jefa de estudios)

Resumen circular del profesor 24-25 (documento elaborado por la jefa de estudios)

Informacidén para principio de curso 24-25 (documento elaborado por la secretaria del equipo
directivo con indicaciones de cdmo instalar Office 365 en el ordenador del aula y cdmo insertar
la firma en nuestro correo corporativo)

3.4.

Procesos de evaluacion.

En lo que se refiere a cdmo la tecnologia afecta institucionalmente a la evaluacion:

e La evaluacidon de los aprendizajes de los estudiantes: algunos profesores utilizan
herramientas en linea como Kahoot o Forms para hacer evaluaciones en clase o
proponer autoevaluaciones a los estudiantes.

Py .} comERNO  MNSTERIO
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http://eoiavila.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Circular_del_alumno_24-25.pdf

e Para la evaluaciéon de Certificacion se utilizan las pruebas unificadas. En ellas, la
tecnologia digital se utiliza, principalmente, para la comprensiéon de textos orales.
También es necesario recurrir a estas ayudas en el caso de necesidad de realizacién de
pruebas adaptadas.

3.4.1. Procesos educativos: Evaluacion formativa

Indicador Herramienta ‘
Estrategias e instrumentos para la evaluacion de la competencia e Rubrica
digital de los estudiantes. “marco”

e Lista de Cotejo

Criterios para la evaluacién en entornos digitales presenciales y no e Forms
presenciales. Criterios compartidos para evaluar los aprendizajes e Moodle
(presenciales, no presenciales, formales y no formales) en entornos

digitales a través de herramientas digitales y con metodologias para

gue permitan la coevaluacién y autoevaluacién. (Opcional)

Valoracidon de los modelos y metodologia de integracion digital enlos e Encuesta de
procesos de ensefianza. satisfaccion

3.4.2. Procesos organizativos. @

Indicador Herramienta

Valoracidn y diagndstico de los procesos | Encuesta de satisfaccion del funcionamiento del

de integracion digital del centro. centro a toda la comunidad educativa.
Instrumentos y estrategias de los Encuesta de satisfaccion del funcionamiento del
procesos organizativos. centro a toda la comunidad educativa.

3.4.3. Procesos tecnoldgicos.

Indicador Herramienta

Criterios y estrategias para la valoracion y diagndstico =~ Contacto trimestral con empresa

de la estructura funcional de las tecnologias, redes y responsable del mantenimiento

servicios (organizativas, interaccion y educativos). para valorar la eficacia de los
distintos procesos.

3.4.4. Propuestas de innovacién y mejora.

Ver apartado final.

Crear una comision encargada de definir una herramienta de evaluacién de la Competencia
Digital del alumnado presente en el Centro: se propone la elaboracidn de una encuesta que se
realice a principios del curso, durante el mes de diciembre o enero, orientada a conocer dicho
nivel de competencia en términos generales.
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Competencia Digtal de Centros

3.5. Contenidosy curriculos.

Enlaces a los documentos del centro:

Programaciones 24 25

2024 2025 PEC EOI AVILA 05005644

2024_2025 RRI EOI AVILA 05005644

3.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social.

3.6.1. Definicion del contexto del entorno de colaboracion, interacciéon y comunicaciéon
de la comunidad educativa.

Las herramientas TIC que el centro utiliza para favorecer la comunicacién y colaboracién entre
el centro y la comunidad educativa son:

Web de la Escuela, RRSS, correo electronico, Aulas Virtuales, Centros Net, Teams.

3.6.2. Criteriosy protocolos de colaboracion, interaccién y trabajo en red dentro y fuera
del centro.

Aspectos mads destacables:

e La comunicacidn por correo electrénico entre los miembros de la Comunidad Educativa
se realiza siempre a través del correo institucional.

e La comunicacion de los profesores con los alumnos y padres se realiza a través del
correo institucional.

e Incentivar entre el profesorado y alumnado el uso de la aplicacion de mdvil de
CentrosNet.

e Toda actividad de interés para la comunidad educativa se dard a conocer a los
responsables de las redes sociales para su publicacidn en las cuentas del centro.

e Los documentos de trabajo institucionales se comparten en distintas carpetas de
OneDrive.

3.6.3. Diagndstico y valoracion de la estructura, la organizacion y los servicios de
colaboracion, interaccién y trabajo en red dentro y fuera del centro.

Diagndstico y valoracién de la estructura, la organizacidon y los servicios de colaboracion,
interaccidn y trabajo en red dentro y fuera del centro.

Elementos de la

colaboracion e Diagndstico y valoracion

interaccion

Estructura En este momento el centro dispone de medios para la colaboracioén e
interaccion entre miembros de la comunidad educativa, basados en:

GOBIERNO  MINISTERIO Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
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http://eoiavila.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?wid_seccion=169

e Equipos informaticos conectados a la red del centro.
e Antena de conexién inaldmbrica que puede cambiarse de aula
dependiendo de las necesidades.

Organizacion En este curso se trabaja en carpetas compartidas en OneDrive.
e Reuniones de coordinacidn pedagdgica.
e Reuniones departamentales.
e Documentos del Claustro.

Consejo Escolar.

e Documentos de jefatura de Estudios.

Servicios Los servicios de los que disponemos son suficientes y adaptados a las
necesidades destacando entre ellos:
® Moodle, Teams
e Cuentas de Facebook, Twitter e Instagram

3.6.4. Propuestas de innovacién y mejora.

Ver apartado final.

Crear un documento que refleje las lineas a seguir en la publicacidon de contenido en Redes

Sociales, indicando qué se puede publicar y qué queda fuera de lo que corresponde a la Escuela 17
Oficial de Idiomas, para que los responsables de esta area puedan trabajar segln directrices
concretas.

Realizar periédicamente analisis de actividad en las redes sociales. Para ello, no es necesario
ningun servicio adicional, sino utilizar las herramientas a disposicién de quien gestiona las
cuentas de la Escuela.

Crear para el Centro, un calendario de publicaciones y comunicaciones a estudiantes y
progenitores, en el que se indique cuando y quien debe realizarlas (equipo directivo, secretaria,
profesorado).

3.7. Infraestructura.

Inventario en zona privada del correo de la directora.

3.7.1. Descripcion, categorizacion y organizacion de equipamiento y software.

Se requiere ayuda externa para elaborar este punto.

3.7.2. Definicidn, clasificacidn y estructuracion de redes y servicios de aula, de centroy
globales—institucionales.

Se establecen tres subredes de datos cableadas con diferentes rangos: administracidn, docencia
y navegacion.

i} e [meme W Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
DE ESPANA DE EDUCACION ,&: = = Py T : %
bl }i4 ¥ FORMACION PROFESIONAL o Castillay Leon W Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU

Consejeria de Educacién 2 P |

d =




Red de administracion:

En ella se ubican los dispositivos utilizados por el equipo directivo y el personal de
administracion

Desde esta red se pueden ver los dispositivos conectados a las otras subredes. No hay acceso a
la red de administracién desde ninguna de las otras subredes.

El ordenador principal (servidor) con el programa de gestidén académica del centro (Colegios,
IES2000, Codex,..) debe estar conectado a la red de administracion cableada con la
configuracion IP que le corresponda.

Red de docencia:

e Aqui se ubican los dispositivos utilizados por los profesores.

e Desde la red de docencia se pueden ver los dispositivos conectados a la red de
navegacion (de esta manera se pueden compartir impresoras), pero NO al contrario.

e Las IPs fijas se empezaran a asignar desde la mdaxima hacia abajo porque hay la
posibilidad de que en esta red se pueda coger la IP dindmicamente (DHCP).

Red de navegacidn:

e Desde esta red no se tiene acceso a ninguna de las otras subredes cableadas. Al revés
se accede desde la red de docencia, lo que permite compartir dispositivos conectados a 18
navegacion.

e Llas IPs fijas se empezaran a asignar desde la maxima hacia abajo porque hay la
posibilidad de que en esta red se pueda coger la IP dindmicamente (DHCP).

A tener en cuenta:

e Todos los rangos deben estar separados fisicamente a través del router o de switchs
gestionados por el CORS (Centro de Operaciones de Redes y Servicios) para que sea éste
quien establezca las politicas de seguridad. No deben mezclarse dos subredes (pueden
producirse malos funcionamientos).

e Se considera esencial y obligatoria la conexién a la red de administracién cableada y la
configuraciéon del ordenador principal de centro (servidor).

e Se considera prioritaria la configuracion de los equipos de la red de administracion
cableada

e La configuracién y conexién de las otras redes es responsabilidad del propio centro. Se
le facilitara, como es légico, su rango de IPs.
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3.7.3. Organizacion tecnoldgica de redes y servicios.

Boupes VPN (Rack sotano)

ELD OO ADRIKISTRADIOA
IF Sarwidor:

RID 04 FADSTSORLS
P Minime: 10550107 1H

ELD D HAVIGADIOA
DHCF

1 2 3 4
¥
Switch red de sdmindsiracién
Switch red de navegarion
{Rack sdtava)
SERVIDOR AVODSE4 OFICRA L [Ana) RICOH AFICH E115e
Purria: 10,100 51.119 {coausrjeria pusria)
Ofeing (Tamo J0as : -
! o I‘"j" P 1020051005 10.195.20.1
|ragrama CODE} Mincs 5141 F- L0165 F1.254
FE— K 2551557520
Purria: 10,100 51.119 P —
o nas tjE s weA Ra)
Pussria: 10195201
F- LB.165 21253
Wncars: £55.255 25240
HP |sala grobswres|
¥
RESTO DE EQUIPOS
Aalgassion dinimics DHCP
- B - IP DE MONITORIZACION:  172.31.128.17
— RED OF ADMINISTRACION:  10.200.51.128/26
RACK 1 Sétanc . +  PUERTADE ENLACE: 10.200.51.12%
(Sala de comunicacién) ) +  MASCARADESUBRED:  255.255.255.192
5 + PMINMA 1020051135
RED JCYL | . PMA 10.200.51.150
e | +  IPODELSERVIDOR: 10.20051134
. +  CODIGO SERVIDOR: AVOOSE44
- RED DE DOCENCIA:  10.193.187.138/27
LANL «  PUERTADE ENLACE: 10.199.197.129
POl . +  MASCARADESUBRED:  265.255.255.24
PO3 RED DE ADMINISTRACION E;j . PMNMA 1019919713
+ PMAXIMA  10.199.157.158
2EISD RED DE IMPRESORAS:  172.31.128.17
e TRONCAL + PUERTADE ENLACE
. CARA DE
ALCATEL-LUCENT 0S6350-924 E::l o TP MINIMA:
o PMAIMA:
RED DE MAVEGACION:  10.185.20.0/22
+  PUERTADE ENLACE: 10.195.20.1
RED DE NAVEGACION +  MASCARADE SUBRED:  255.255.052.0
o PMINMA  10.455308
CE 5 PIL Pz [ZE Pl (5 3 P17 GO RE P20 P21 [ P23 . PMAXMA:  10.19523254
SEIV |SEISV  |SEBV SEEV SEIRV SEIV [SEIMV (SEI4V  (SEHIV (SEMOV [tEIV  |2EIV [Emsv 2610V EV DNS: 10,151.126.17/ 10.151.126.21
Secretaria Responsable TIC Dpte. Italizna Dpto. Inglés Dpto. Espafiol Parsonal i Conssrjens
de limpieza JefelAsisterte  Jefe/Asisente
’ o
Direccion Sele de profesores Jefatura de estudios Dpto. Francés Dgto. Aleman Inglés = Distandia
OFICINA (Planta baja)
25V
PO
TP LINK TL-563210
RED DE ADMINISTRACION
10.200.51.134
Pz [ AV005644 SIGIE
10.200.51.135 10.200.51.136
Oficing 1 Ofi
Junta de Plan de Recuperacién,

GOBIERNO MINISTERIO.
DE ESPANA DE EDUCACION
¥ FORMACION PROFESIONAL

Castilla y Leon

Consejeria de Educacién

W\ Transformacién y Resiliencia

Financiado por la Unién Europea

Nex

tGenerationEU




3.7.4. Planificacion de equipamiento, organizacion, mantenimiento y gestion de equipos
Y Servicios.

Anualmente, definir y revisar la planificacién para la adquisicién, mantenimiento, reciclado,
reactualizacién de equipos y servicios, asi como el establecimiento de responsabilidades para el
mantenimiento y gestion de los equipos tecnoldgicos.

3.7.5. Actuaciones para paliar la brecha digital.

e Actuaciones de compensacidon tecnoldgica relacionados con la inclusidon digital del
alumnado.
e Actuaciones relacionadas con facilitar el acceso a las TIC.

Actuaciones con las familias

Actuacion Responsable Destinatarios Lugar Temporalizacion
Ofrecer formacion | Maestros Familias de los Online, a través de | Segun la
a familias sobre el | Colaboradores alumnos. Teams. planificacion de los
uso de las (formacién) Maestros
plataformas . L Colaboradores.

. Equipo Directivo
virtuales del . .

(informacion)

centro. |
Ofrecer tutoriales = Comision TIC Familias de los La pagina web del Todo el curso ED
en la web del alumnos. centro
centro sobre las
principales
herramientas TIC
utilizadas

Actuaciones con los alumnos

Actuacion Responsable Destinatarios Lugar Temporalizacion
Facilitar el , .
. Através de la Principio de
usuarioy la s
o acreditacion curso o cuando
contraseiia del . . . Todos los . .
Equipo directivo impresa se incorpore
correo alumnos ,
. (programa de algdn alumno
corporativo )
gestion) nuevo.
educacyl.

Trabajar en clase
aspectos basicos
relacionados con

. Profesor tutor Alumnos Aula Primer trimestre.

el manejo de

herramientas de

Office 365.

Ofrecer ,

.y Segun

formacion a los o
Maestros Todos los temporalizacién

alumnos sobre Aula
colaboradores alumnos de Maestros

seguridad y

. - Colaborad
confianza digital. olaboradores
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3.7.6. Valoracion y diagndstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.

Reflejar los instrumentos de evaluacién y diagndstico sobre el funcionamiento dptimo de los
equipos en el ambito educativo.

Instrumento Responsable Temporalizacién ‘

Hoja de incidencias TIC Todo el profesorado Todo el curso

Memoria de departamento o de Final de curso

nivel

Profesorado del departamento o del
nivel.

Memoria (apartado referente a
las TIC)

Profesorado responsable.

Cuestionario de satisfaccion A rellenar por la comunidad Final de curso

educativa

Cuestionario de satisfaccion A rellenar por el profesorado Final de curso

3.7.7. Propuestas de innovacién y mejora.

Detectar incidencias a través de comunicacion constante con la secretaria del Centro. Al menos
a comienzo y final de curso.

Estudiar la creacion de un documento de uso interno que especifique el protocolo a seguir en
caso de renovacién de equipos y, mds concretamente, con los equipos retirados u obsoletos,
incluyendo cémo deben tratarse los residuos, si es necesario contar con un servicio externo o
no, si los materiales se almacenan por un tiempo o no, etc.

3.8. Seguridad y confianza digital.

3.8.1. Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. Estrategias y
responsabilidades.

Actualmente, la Comisidon TIC estd trabajando en este punto

3.8.2. Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, didacticos vy
documentales.

Actualmente, la Comisidon TIC estd trabajando en este punto

3.8.3. Actuaciones de formacion y concienciacion.

Actualmente, la Comisiéon TIC estd trabajando en este punto
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3.8.4. Criterios de evaluacién de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacion a
la normativa de proteccion de datos y seguridad.

Actualmente, la Comisidon TIC estd trabajando en este punto

3.8.5. Propuestas de innovacién y mejora.

Ver apartado final.

Establecer un organigrama con todas las personas implicadas en la gestién y proteccion de datos
de cardcter personal, indicando el responsable y encargados del tratamiento en todo caso.

Crear un documento con informacién esencial sobre los derechos que afectan a los datos de
caracter personal y con buenas practicas para todo el personal del Centro que trabaje con dichos
datos.

4. Evaluacion.

No se ha hecho ninguna evaluacién externa para conocer la competencia digital. Si bien, el
centro se registrd en SELFIE al principio de curso para poder llevarla a cabo.

22
Ahora con la acreditacion de la competencia digital del profesorado que ha llevado a cabo la

Junta sabremos rdpidamente desde dénde partimos para poder ofrecer mas formacién en este
ambito.

4.1. Seguimiento y diagnostico.

e Valorarlos instrumentos y herramientas utilizadas para el seguimiento y diagnéstico del
Plan, asi como el grado de consecucién de los objetivos e indicadores de evaluacion.

e Herramientas para la evaluacién del Plan: cuestionarios, informes de fin de curso,
memoria de actuaciones, etc.

e Grado de consecucion de los objetivos propuestos en cada una de las dimensiones:
educativa, organizativa y tecnoldgica.
e Indicadores de logro de las propuestas de mejora.

Objetivo Indicador Técnica Instrumento  Responsable Temporizacion
Valorar el grado Inclusion de Revision PGA Comision TIC Fin de curso
en que las TIC se propuestas Plan de
han recogido en TIC en los fomento de
los distintos documentos la lectura
documentos Plan de
institucionales convivencia
Plan de
mejora
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Colaborar en el
desarrollo de la
competencia
digital de la
Comunidad
educativa.

Uso de las TIC
para procesos
administrativos.

Planificar
estrategias para
la adquisicion y
renovacion del
equipamiento
tecnoldgico.

Mejorar la
coberturay
seguridad de la
red WIFI

Formacion en
seguridad y uso
correcto de las
TIC.

4.2.

Determinar en qué medida se ha desarrollado el Plan conforme al planteamiento inicial previsto

Mejora dela | Cuestionar

competencia | io

digital.

N2 de Valoracion

procesos de

realizados usuarios

onliney

grado de

satisfaccidn

Renovacién Protocolo

del parque secretaria

tecnoldgico

Conexién Depende

WIFI en el dela

Centro Administr
acion

Mejoradela | Materiales

competencia | y cursos

en seguridad

Evaluacion del Plan.

SELFIE o
similar

Memoria de
secretaria

Memoria de
secretaria

Depende de
la
Administraci
on
Materiales y
cursos

Profesorado

Secretaria/Coo
rd.
Medios/mante
nimiento

Secretaria

Depende de la
Administracion

CFIE / Coord.
MED

y especificar las actividades de dinamizacion y difusién del Plan.

e Grado de satisfaccion del desarrollo del Plan.
e Valoracién de la difusién y dinamizacién realizada.

Fin de curso

Periodos de
admisién y
matricula y
resto del curso

Inicio de curso

Depende de la
Administracion

Inicio o finald e
curso

e Andlisis en funcion de los resultados obtenidos y la temporalizacién disefiada.

e En esta tabla indicar el grado de satisfaccion en funcién de la consecucién de los
objetivos planteados en el apartado 2.2 Objetivos del plan de accién.

Grado de satisfaccién del desarrollo del Plan ‘

Dimension

Pedagdgica

Organizativa

ki . ®  cosiErnNO MINISTERIO.
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Objetivos

Grado de cumplimiento de los objetivos programados

Eficacia en la gestién administrativa del centro mediante los

programas y aplicaciones oficiales.
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Tecnoldgica

4.3.

GOBIERNO
DE ESPANA

DE EDUCACION *
¥ FORMACION PROFESIONAL &

Actualizaciéon de la Pagina web del centro y del aula virtual.

Propuestas de mejora y procesos de actualizacion

Mejorar los documentos que nos permitan trabajar de manera coordinada.

Fomentar entre el profesorado la participacién en la formacién para el avance en
nuestra competencia digital.

Facilitar los medios para compartir las buenas practicas en el aula con el resto de los
compaferos.

Incentivar la participacién del alumnado a través de las nuevas tecnologias (elaboracion
de podcasts, montajes audiovisuales, Kahoots, presentaciones utilizando la herramienta
de genially).

Contactar con un ponente para aprender sobre seguridad digital.

Continuar con la digitalizacion de fondos de la biblioteca

Participar en un Proyecto de Innovacién Educativa en la préxima convocatoria para
elaborar con los alumnos un programa de radio.
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